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Bernstein Bank GmbH

Obecné informace o institutu a o sluzbach v oblasti cennych papiru

(,,iInformace o institutu®)

Nize naleznete informace o Bernstein Bank GmbH (dale jen: ,institut®), stejné jako o sluzbach a cenach
institutu.

Nase kontaktni udaje:

Adresa: Bernstein Bank GmbH
Sonnenstrasse. 11, 80331 Mnichov, Némecko
Telefonni ¢&islo: +49 (0)89 2154 310-0
Telefax ¢.: +49 (0)89 2154 310-99
E-mail: info@bernstein-bank.com

Komunikovat s nami mulzete kdykoli v némeckém nebo anglickém jazyce a pfislusné dokumenty
institutu obdrzite v némeckém jazyce nebo Castecné v anglickém jazyce.

Institut komunikuje s klientem, s ohledem na probihajici obchodni vztahy, pfedevSim elektronicky.
Institut pfitom pouziva nasledujici komunikaéni kanaly:

e e-mail; pouziva se vyhradné e-mailova adresa uvedend klientem,

e elektronickd obchodni platforma, vcetné dostupné elekironické postovni schranky, jejiz
prostfednictvim jsou zprostfedkovany vsechny informace tykajici se aktualnich specifikaci
smlouvy a obchodnich aktivit, otevienych a uzavienych pozic a také jakychkoli transkaci, pokud
tento komunikaéni kanal neni smluvné vylu€en pro jednotlivé finanéni nastroje,

e klientsky portal institutu véetné osobni elektronické postovni schranky, ktera je k dispozici na
domovské strance institutu.

Predmét povoleni

Institut Bernstein Bank GmbH ziskal podle § 15 némeckého Zakon o investi¢nich firmach
(Wertpapierinstitutegesetz; WplIG) povoleni k provozovani obchodni ¢innosti pro nasledujici finanéni
sluzby:

- komisni obchod s finan¢nimi nastroji podle § 2 odst2 Ne. 1 WpIG,
- zprostfedkovani financnich zmluv podle § 2 odst. 2 Ne. 5 WpIG,

- investi¢ni poradenstvi podle § 2 odst. 2 Ne. 4 WpIG,

- investi¢ni zprostfedkovani podle § 2 odst. 2 Ne. 3 WpIG,

- obchodovani na vlastni uc¢et podle § 2 odst. 2 Ne. 10 WpIG,

- sprava finanéniho portfolia podle § 2 odst. 2 Ne. 9 WpIG,

- investi¢ni bankovnictvi podle § 2 odst. 2 Ne. 8 WpIG.

Institut Bernstein Bank GmbH je v rdmci poskytovani bankovych a finanénich sluzeb opravnén nabyvat
nebo drzet penézni prostfedky Ci cenné papiry klientd. Institut Bernstein Bank GmbH neposkytuje
placené investi¢ni poradenstvi ve smyslu Zakona o0 obchodovani s cennymi papiry
(Wertpapierhandelsgesetz; WpHG).
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Prislusny dozorci urad

Dozor¢i ufad pro tento istitut je Spolkovy ufad pro dohled nad finan&nimi sluzbami (BaFin),
(Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht; BaFin),
Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main, internet: www.bafin.de.

Smluvni podminky

Za Ucelem obchodovani s cennymi papiry je mezi klienem a institutem uzaviena smlouva (napf.
smlouva o sprave aktiv). Prosim zohlednéte v tomhle informacnim bali¢ku také nasledujici dokumenty:
- Zasady v oblasti stfetu zajmu (,Conflict of Interest Policy*)

- Zasady pfi provadeni pfikazu v oblasti finanénich nastroju (,Best Execution Policy®)

- Informace tykajici se prodeje na dalku véetné pouceni o odvolani prodeje na dalku

Informace o finanénich nastrojich

Jako soucast svych sluzeb uzavira institut obchody s akciemi, dluhopisy, investi¢nimi fondy, opcemi,
op&nimi listy, finanénimi smlouvami na vyrovnani rozdilu (CFD), devizovymi a jinymi finan&nimi nastroji
(dale spole¢ne oznacovanymi jako ,,finan€ni nastroje”). Podrobné informace o finan¢nich nastrojich,
jejich fungovani, pfilezitostech a rizicich pro pfislusné finanéni nastroje jsou klientdm poskytovany pfi
uzavieni smlouvy.

Aby bylo mozné pfimérené porozumét zpusobu fungovani nabizenych finanénich nastroju, jakoz i
rizikim spojenych s témito produkty, obsahuiji pfipojené dokumenty podrobné informace pro klienta v
zavislosti na tematickém okruhu:

- Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se smluv na vyrovnani rozdilu (CFD)

- Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s opcemi

- Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s akciemi a také

- Dokumenty tykajici se vedeni G¢tu u institutu.

Vztah mezi rizikem a vynosem

Na tomto misté bychom Vam radi objasnili zadkladni vztah mezi rizikem a vynosem u investice do
cennych papird a pfi poskytovani sluzeb v oblasti cennych papirG. Riziko a vynos jsou dvé veli¢iny,
které spolu navzajem souvisi. Vy§§i navratnost investic do cennych papirt Ize zpravidla dosahnout
pouze se zvySenym rizikem. Finan¢ni nastroje s vysokym vynosem jsou zpravidla spojeny s vy$Sim
rizikem.

Chtéli bychom to objasnit na nasledujicim pfikladu: Emitentem dluhopist je spole¢nost s vysokou
bonitou. Spole¢nost ma vysokou uroveni vlastniho kapitalu a v poslednich letech pribézné vykazuje
zisk. Ma stabilni obchodni model. Pokud chce tato spole€nost ziskat penize na kapitdlovém trhu, musi
pouze nabidnout nizkou Urokovou sazbu. Pravé kvuli této nizké Urokové sazbé najde investory, ktefi
investuji a daji ji k dispozici penize. Nizké riziko je doprovazeno nizkou navratnosti pro investora.

Naproti tomu spole¢nost s nizkym kapitalovym stropemu a kolisajicimi vynosy musi na kapitalovém trhu
nabidnout vyrazné vysSi irokovou sazbu. Investofi poskytnou spole¢nosti kapital jenom tehdy, kdyz pro
dané riziko bude stanovena nadprimérna Urokova sazba. S vy$§im vynosem a vySSi urokovou sazbou
je ale také spojeno zvySené riziko pro investora. Spole€nost se mlze stat insolventni a zadne platby ani
uroky nebudou vyplaceny. Investor by v takovém pfipadé zcela nebo Casteéné pfiSel o svuj viozeny
kapitél.

Casovy horizont hraje dlezitou roli. Cile spojené s investicemi do cennych papird se zpravidla

nenastavuji kratkodobé, ale na ur€ity Casovy horizont v zavislosti na investici. Prosim, zohlednéte také
to, Ze naklady maji vlyv na investice a snizuji vynosy.
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Opatieni na ochranu spravovanych finanénich nastroji nebo penéz klientt

Institut je v rAmci poskytovani bankovnich obchodu a finan¢nich sluzeb opravnén nabyvat nebo drzet
penézny prostfedky ¢i cenné papiry klientd.

Kompenzaéni fond institutu

Institut je ¢lenem Kompenzacéniho fondu pro obchodniky s cennymi papiry (Entschadigungseinrichtung
der Wertpapierhandelsunternehme; dale jen: ,EdW*), 10865 Berlin.

Fond EdW je nastroj vytvofeny Zakonem o odSkodnéni investorl (Anlegerentschadigungsgesetz;
AnlEntG) k zajisténi narokl investoru, a ktery z povéreni statu odSkodnuje investory podle uvedeného
zékona a chrani zavazky vyplyvajici z obchodovani s cennymi papiry az do 90 % jejich hodnoty,
maximalné vSak do vySe 20 000,00 EUR na jednoho véfitele. Horni hranice se vztahuje na celkovou
pohledavku investora vl¢&i spoleénosti obchodujici s cennymi papiry a je tedy nezavisla na poctu
vedenych uctd nebo vkladu investora. Zavazky vyplyvajici z obchodovéani s cennymi papiry ve smyslu
zakona AnIENntG jsou zavazky institutu splatit dluzné penize, které institut dluzi investordm
z obchodovani s cennymi papiry nebo které investorlm naleZeji a jsou vedeny na jejich uétech
v souvislosti s obchodovanim s cennymi papiry. Sem patfi také naroky investor( na vydani cennych
papird uloZzenych pro investora. K uvedenym finanénim nastrojim patfi cenné papiry jako akcie,
certifikaty, které zastupuji akcie, dluhopisy, pozitkové a opéni listy, derivaty atd. Narok na odSkodnéni
se Fidi podle vySe rozsahu stavajicich zavazka vyplyvajicich z obchodovani s cennymi papiry vici
véfitelim po zohlednéni pfipadnych prav institutu na zapocéteni pohledavek a jeho zadrzovacich prav.
Pfi vypoctu vySe naroku na odskodnéni je zohlednéna penézni ¢astka a trzni hodnota finanénich
nastroju pfi vzniku udalosti zakladajici narok na odskodnéni. Narok na odSkodnéni neplati, pokud nejsou
penize vedeny v méné nékterého ¢lenského statu EU, a nikoli v eurech. Narok na od$kodnéni zahrnuje
v ramci uvedené horni hranice také naroky na vzniklé Uroky. Naroky na nahradu $kody v disledku
chybného poradenstvi nejsou pokryty. Nejsou chranéni investofi jako napfiklad uvérové instituce a
poskytovatelé finan¢nich sluzeb, pojiStovny, stfedni a velké kapitalové spolecnosti a podniky verejného
sektoru.

Svérenecky sbérny ucet a depozitni ucet

Instituce drzi penézni &astky nebo finanéni nastroje pfipadajici na klienta ("prostfedky klienta") na
jednom nebo vice svéfeneckych uctech nebo vkladech u jedné nebo vice uvérovych instituci ve smyslu
§ 1 odst. 1 zakona o bankach ("KWG"), ve smyslu § 53b odst. 1 zakona o bankach ("ZBU"). 1 KWG
nebo u jedné Ci vice srovnatelnych instituci se sidlem v neclenském staté EU (z nichz kazda ma povoleni
k pfijimani vkladl), centralni banky nebo kvalifikovaného fondu penézniho trhu (dale jen "svéfensky
ucet"), coz jsou souhrnné Ucty, na nichz jsou klientské finan¢ni prostfedky svéfeny ve prospéch
prislusného klienta a vSech ostatnich klient(, jichz se tyto svéfenské uéty tykaji. Institut bude drzet
pFislusné financni nastroje klientd na jednom nebo vice svéfenskych vkladech u takového spravce, ktery
je tfeti stranou, a to vyhradné za ucelem drzeni nastroju (kazdy takovy ucet "svéfensky vklad"), které
jsou souhrnnymi uéty, pfi€emz finan&ni nastroje pfipsané na pfislusném svéfenském vkladu jsou drzeny
ve svéfeneckém fondu ve prospéch pfislusného klienta a vSech ostatnich klientd, jichz se takovy
svéfensky vklad tyka. DalSi podrobnosti budou klientdm poskytnuty na vyzadani a jsou uvedeny nize.
Drzeni penéznich prostfedktl klienta na kolektivnim svéfenském G¢tu mize Banku vystavit
odpovédnosti za ztraty vzniklé jinym klientdim, jejichz penézni prostfedky jsou drzeny na stejném
kolektivnim svéfenském uétu. Uschova aktiv na jeho kolektivnim svéfenském Gétu nebo Gétu Gschovy
muze v zasadé zahrnovat riziko, Zze aktiva klienta mohou byt odpovédna za ztraty nebo vydaje vzniklé
jinym klientiim, jejichz aktiva jsou ulozena na stejném kolektivnim svéfenském Gctu nebo uctu ischovy.

Kompenzacéni fond banky spravujici sbérny ucet

Penézni prostfedky klientd na kolektivnim svéfenském UCtu se nezapocitavaji do vlastnich aktiv
instituce ani do vlastnich aktiv banky kolektivniho svéfenského fondu. V pfipadé platebni neschopnosti
instituce nemohou véfitelé instituce pouzit kolektivni svéfenské fondy k uhradé svych pohledavek; ty
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jsou do té miry odolné proti platebni neschopnosti. V pfipadé platebni neschopnosti kolektivni svéfenské
banky se zakaznik stava véfitelem kolektivni svéfenské banky; jeho pohledavka vuci kolektivni
svéfenské bance odpovida jeho podilu na kolektivnim svéfenském uctu. Tato pohledavka na vyplatu je
v Né&mecku pravné zajisténa Clenstvim v kolektivni spravcovské bance EDB Entschadigungseinrichtung
deutscher Banken GmbH (viz www.edb-banken.de), Burgstral3e 28, 10178 Berlin, a to az do vySe 100
000,00 EUR pro v8echny véfitele svéfenského majetku (v pfipadé vice véfitelll spoleéné pro vSechny
véfitele).

Pokud fiduciarni banka v Némecku nemuze v rozporu se svymi povinnostmi vratit klientovi cenné papiry,
je odpovédna za nahradu §kody a ma narok na odskodnéni vici systému odSkodnéni némeckych bank.
VySe pohledavky vuci systému odSkodnéni je omezena na 90 % hodnoty téchto cennych papird,
maximalné vSak na 20 000 eur na véfitele.

Opatieni na ochranu finanénich nastroji nebo finanénich prostiedku klienti drzenych v ischové
v USA

V pfipadé obchodnich uétl pro opéni a akciové transakce mohou byt finanéni prostfedky a cenné papiry
klientll vedeny také na kolektivnim uétu nebo G&tu kolektivni ischovy u zUc&tovatele v USA. Clearer je
¢lenem spole¢nosti Securities Investor Protection Corporation (SIPC). Jako €len SIPC ma k dispozici
prostfedky na kryti pohledavek klientl az do vyse 500 000 USD, z toho maximalné 250 000 USD na
hotovostni pohledavky. Dalsi informace o politice kryti SIPC, véetné brozury, Ize ziskat na telefonnim
Cisle SIPC +1 (202) 371 - 8300 nebo na adrese www.sipc.org.

Néklady a ceny

VySe poplatl, které institut Gctuje za své sluzby, je uvedena v pfislusnych smluvnich podkladech a
k tomu pfisluSnich cennicich a specifikacich sluzeb.

Tyto budou Kklientovi v ramci uzaviené smlouvy zpfistupnény v papirové formé nebo ke stazeni hned po
doruceni e-mailem, nebo na klientském portalu nebo na webové strance institutu.

K Upravé cen dochazi podle smluvnich predpisl institutu.

V ramci investi¢niho poradenstvi, investiéniho zprostfedkovani, zprostfedkovani finanénich smiuv a
spravy aktiv, pokud samotny institut neni institutem, ktery je drzitelem uctu a depozitniho Gétu, vzniknou
kromé naklad( institutu, také naklady institutu, ktery je drzitelem uctu. V této souvislosti se odkazuje na
pFisluSny cenik institutu spravujici ucet.

Klientovi mohou vzniknout dodate¢né naklady a dané u tfetich stran z obchodovani s cennymi papiry a
z finanénich sluzeb, které nejsou zahrnuty v celkové odméné a mohou mu byt Uctovany institutem
formou nahrady nakladd nebo u¢tovany od tfetich osob.

Odmeény
Institut dostava a poskytuje odmény v souvislosti s poskytovanymi investi€énimi sluzbami.
Institut obdrzi nasledujici finanéni odmény:

V pfipadé provadeni zakazek klientu jako je investi¢ni zprostfedkovani nebo zprostfedkovani financnich
smluv cez CFD a opce prostfednictvim komisniho obchodu s finan&nimi natroji obdrzi institut odmény
od tretich stran, zejména od tvircud trhu a emitentd, neni-li s klientem dohodnuto jinak (dale jen ,odmény
CFDl/opci“). Tyto ¢astky dosahuji az 0,50% hodnoty transakce (a nikoli nizSi hodnoty zajiSteni/marze) a
pevnou ¢astku transakci pro financni nastroj (t.j. na CFD smlouvu nebo opci) az do 100 EUR.

Institut obdrzi finanéni odmény od téchto nebo jinych tfetich stran za zprostfedkovani spravy aktiv jinym
spravclim aktiv. V zavislosti na smluvni dohodé mohou tyto €astky dosahovat az 100% odmén
CFD/opci, jakoz i poplatku placenych klientem témto spravcim aktiv a pfijmy na zaklade tohoto vztahu
s klienty.
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V pfipadé investi¢niho zprostfedkovani, investi¢niho poradenstvi a zprostfedkovani finanénich smiuv
tykajiciho se jinych finanénich nastrojl Ize institutu poskytnout jednorazové a priibézné provize a dalsi
odmeény, jako je podil na zisku. Jednorazova provize ¢ini az 8,0% hodnoty investice klienta. Pribézné
provize jsou az 2,0% p.a. hodnoty zprostfedkovanych finan¢nich nastrojd, podil na zisku az do 25%
zisku, kterého klient dosahne.

Institut nepfijma ani si neponechava zadné penézni odmény v ramci spravy aktiv.

Kromé toho miize institut v souvislosti se sluzbami tykajicich se cennych papird od tfetich stran, napf.
spole¢nosti fondl, depozitni banky, tvarci trhu, brokefi, emitenti nebo jiné tfeti strany, obdrzet penézité
odmény formou vécnych odmeén (napf. informaéni materialy, Skoleni a dal$i vzdélavani, mensi
pohosteni a jiné drobné nepenézni odmény).

Institut poskytuje tfetim stranam nasleduijici:

Institut poskytuje dary spolupracujicim partnerdm a zprostfedkovatelim (véetné smluvné vazanych
zastupcu) za zprostfedkovani transakci s CFD a opcemi. V zavislosti na smluvni dohodé mohou tyto
¢astky dosahovat az 100% CFD/opci, jakoz i poplatklli placenych klientem institutu a vynosy
z klientského vztahu.

V pfipadé zprostfedkovani nebo potvrzeni smluv o otevfeni Uétu nebo potvrzeni smlouvy o spravé aktiv
poskytuje institut témto zprostfedkovatelim az 100% odmény CFD/opci, jakoz i poplatky zaplacené
institutu klientem a vynosy dosazené klientskym vztahem a jednorazové platby az do 5 000,00 EUR.

Za zprostfedkovani transakci s jinymi finanénimi nastroji maze institut poskytnout zprostfedkovatelim
(v€éetné smluvné vazanych zastupcim) jednorazové a prabézné provize a dal$i odmeény, jako je podil
na zisku.

Kromé toho spolupracujicim partnerlim a zprostfedkovatelim jsou rovnéZz poskytovany penézité
odmény formou vécnych odmén (napf. informaéni materialy, Skoleni a dalSi vzdélavani, mensi
pohosteni a dalSi drobné nepenézni odmény).

Institut poskytne dalSi podrobnosti o vySe uvedenych informacich na vyZadani.
Zapojeni vazanych zastupcut

Vedle stalych zaméstnancl institutu mohou dodate¢né pro institutu pracovat téz smluvné vazani
zastupci / zprostfedkovatelé. Ti poskytuji svoji ¢innost (zprostfedkovani v rdmci komisniho obchodu
s finan&nimi nastroji a zprostfedkovani financnich nastroj) vyhradné na Gcet a odpovédnost institutu a
jsou v Némecku registrovani ve verejném registru vazanych zastupcu, ktery vede Spolkovy ufad pro
dohled nad finan€nimi sluzbami (www.bafin.de).

Reseni stietu zajmu

Zasady v oblasti stfetu zajm0 (,Conflict of Interest Policy”) jsou pfilohou tohoto dokumentu. DalSi
podrobnosti o téchto zasadach jsou kdykoliv k dispozici na vyzadani u institutu.

Zaznam telefonické a elektronické komunikace

Telefonickou a elektronickou komunikaci, které souvisi s pfijimanim, pfedanim nebo realizaci zakazek
ohledné financnich nastroji nebo sluzeb a vedlejSich sluzeb v oblasti cennych papird, jsme povinni na
zakladé zakona zaznamenat a uchovat po dobu péti let, nebo pfi nafizeni ze strany dozor&iho ufadu
v individualnim pfipadé az sedm let. BEhem tohoto obdobi Vam na pozadani poskytneme kopii
zaznamu. Pokud si nepfejete, abychom komunikaci zaznamenavali, upozornéte nas na to, prosim.
V takovém pfipadé je komunikace témito kanaly vylou€ena. Pokud Vas zastupuje zmocnénec, plati
predpisy pro telefonickou a elektronickou komunikaci také pro zmocnénce.
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Doplnujici informace k naSemu postupu pro feSeni stiznosti:

V pfipadé obecnych stiznosti ohledné nasich sluzeb nas mlzete telefonicky kontaktovat na tel. €. +49
(0)89 2154 310 45 (némecky) ¢&i 46 (anglicky) nebo e-mailem na e-mailové adrese
clientservice@bernstein-bank.com. Nasi zaméstnanci se budou snazit zodpovédét vechny dotazy.

Pokud Vam klientsky servis nem(ize s Vasim pozadavkem pomoci, obratte se na nase reklamacni
oddéleni. Svuj pozadavek s uvedenim Vasich kontaktnich Gdaju zaSlete prosim pisemné a pfipojte pfip.
dokumenty tak, aby nase oddéleni reklamaci mohlo Vas pfipad podrobné prosetfit. Oddéleni reklamaci
Vas pozadavek objektivné posoudi a zkontroluje vSechny shromazdéné informace a vSechny potfebné
informace. Tento postup ma za cil pochopeni stiznosti, jednotlivych faktll a jejich souvislosti se
smluvnim vztahem. Dale posoudime, zda jsme jednali estné a poctivé, zda jsme nejednali klamaveé a
zda jsme dodrzeli své smluvni nebo jiné zavazky. Doba pro vyfizeni se Fidi podle druhu a rozsahu
vaseho pozadavku a &ini zpravidla 30 dni.

E-mail mlzete zaslat na adresu: clientservice@bernstein-bank.com
Nebo zaslat dopis postou na adresu

Bernstein Bank GmbH
Client Service
Sonnenstrasse 1
80331 Mnichov

Pokud jste soukromym klientem a Vas pozadavek neni podle Vas vyfeSen odpovidajicim splsobem,
muzete se obratit na nasi rozhod¢i radu. Stiznost se podava a je feSena vyhradné v némeckém
jazyce. Upozorfiujeme také, Ze rozhodCi rada je odpovédna pouze v pfipadé, Ze mate bydlisté v
Evropské unii nebo v ¢lenském staté Evropského hospodarského prostoru.

Organizace Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums firr Schlichtung e. V. je nezavisla
organizace pro feSeni konfliktd.

Vas pozadavek adresovany organizaci Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fir
Schlichtung e. V. mizete podat online na nasledujicim odkazu:

https://www.verbraucher-schlichter.de/fall-zur-schlichtung-einreichen

Se svoji stiznosti se mizete obratit také na online portal Evropské komise pro urovnani sporu.
Upozorfiuieme vSak, Ze s velkou pravdépodobnosti budete odkazani na organizaci Allgemeine
Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fir Schlichtung e. V.
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Bernstein Bank GmbH

Zasady v oblasti stietu zajmu

(,Conflict of Interest Policy*)

Stret zajmul nelze vyloucit zejména u institutd, které poskytuji klientdm velké mnoZstvo sluzeb v oblasti
cenych papirll, jako i financovani spole¢nosti a poradenstvi. V souladu s ustanovenimi némeckého
Z4kona o obchodovani s cennymi papiry (Wertpapierhandelsgesetz, WpHG) Vas nize budeme
informovat o nasich rozsahlych opatfenich tykajici se feseni stfetu zajmu.

Takové stfety zajmd mohou vznikat mezi na$im institutem, dcefinymi, sesterskymi nebo jinymi
pfidruzenymi spoleéniky/spoleénostmi naseho institutu, nasim institutem povéfenymi externimi
poskytovateli sluzeb, nasim vedenim institutu, nasimi zaméstnanci, smluvné vazanymi zastupci, pfip.
jejich obchodnimi vedoucimi, spole€niky nebo poskytovateli sluzeb nebo jinymi osobami, které jsou
s nami spojené (tzv. relevantni osoby), a nasimi klientmi nebo mezi nasimi klienty navzajem.

Ke stfetu zajmda muze dojit zejména:

e v ramci obchodovani na vlastni G€et a komisniho obchodu s finanénimi nastroji, v ramci
sprévy aktiv, investiéniho zprostiredkovani, zprostiedkovani finanénich smluv a investiéniho
poradenstvi na zakladé vlastniho (obratového) zajmu naseho institutu na prodeji akcii, dluhopisd,
investi¢nich fond(, opci, op¢nich listd, finanénich smluv na vyrovnani rozdilu (CFD), devizovych a
jinych finanénich nastroju (dale spoleéné oznacované jako ,.finan€ni nastroje“ nebo ,cenné
papiry®);

e pfi doporu¢eni nebo zadavani zakazek v ramci spravy aktiv, investiéniho zprostredkovani,
investi¢niho poradenstvi, obchodovani na vlastni u¢et a komisniho obchodu s finanénimi
nastroji pro klienty a skupiny klientd. Zajmy klientd v souvislosti s alokaci zakazek si mohou
vzhledem k individualnimu zvyhodnovani jednotlivych klientd nebo skupin klientd odporovat,
napfiklad pfi pfednostnim zadani zakazky;

e v ramci obchodovani na vilastni U€et a/nebo komisniho obchodu s finanénimi nastroji a
soucasné spravy aktiv, investi€niho poradenstvi nebo investicniho zprostredkovani tykajicich
se stejnych finan¢nich nastroju;

e  pii provadeni zakazek klientt formou spojeni vice zakazek klient(l nebo zakazek klientd s vlastnimi
obchody institutu (napf. zisky z obchodovni na vlastni ucet);

e v souvislosti s podnikatelskym zajmem naSeho institutu, zejména snahou o dosazeni obratu a
zisku;

e vramci spoluprace s jinymi spoleénostmi, které jsou s institutem pfimo nebo nepfimo spojené;

e meaziklienty a skupinami klient rdznych finan¢nich sluzeb, jako jsou napf. obchodovani na vlastni
ucet, komisni obchodovani s finanénimi nastroji, sprava aktiv, investi¢ni poradenstvi a
investicni zprostredkovani;

e vramci obchodovani na vlastni uéet a sou¢asného komisniho obchodu s finanénimi nastroji
nebo spravy aktiv nebo investiéniho poradenstvi nebo investiéniho zprostredkovani tykajicich
se stejnych finanénich nastroj;

e v ramci obchodovani na vlastni ucet a komisniho obchodu s finanénimi nastroji, pokud
zakézka klienta probiha soubézné nebo protichodné s jinymi zakazkami klienta nebo s obchody na
vlastni ucet;

CZ20220314_BB_Vseobecny_soubor_informaci Strana 8/ 27



CJ[O Bernstein
CJD Bank

v ramci odmén odvijejicich se od vysledku, ktera byla dohodnuta s nasimi klienty, napf. na zakladé
prijatych vysSich rizik pfi spravovanych aktivech s cilem dosahnout, na zakladé sloZek souvisejicich
s vykonem, vyraznéj$iho zhodnoceni a tim vys$iho celkového honorare;

pFi aktivnim obchodovani mezi klientem a institutem (obchodovani na vlastni tcet) mize dojit k
potencialnimu stfetu zajmu tak, Ze institut zaujme vacéi klientovi protichodné stanovisko a jeho zisk
a ztrata se vyviji symetricky. V pfipadé pokynl klienta k uzavfeni obchodll (komisni obchod
s finanénimi nastroji) maze dojit k potencialnimu stfetu zajm tak, ze je klient mize byt na zaklade
zajmu na provizi ze strany pracovnikl motivovan k rozsahlé obchodni ¢innosti. Kromé toho miize
k potencialnimu stfetu zajmu dojit v ramci obecné obchodni ¢innosti, kde mlize potencialni stret
zajmu vzniknout napfiklad jako dusledek spoluprace (zejména finanéni odmény od tfetich stran,
jako jsou tvurci trhu a emitentl), z pfijimani nebo poskytovani odmény nebo vyuzivani insider
informaci;

v rdmci jinych obchodnich €innosti institutu, zejména s ohledem na zajmy institutu na ziscich
z obchodovani na vlastni G¢et a na odbytd viastnich finanénich nastroj(;

pfi obdrzeni nebo zaruce transakci a s vykonem souvisejicich naroki a odmén (napf. provize
Z umisténi investic nebo komise z prodeje, penézité vyhody, nahrady z provizi, podily na zisku a
pod.) od tfetich osob nebo jejich poskytnuti tfetim osobam v souvislosti se sluzbami pro Vas,
v oblasti cennych papir(l, jakoz i z podilu na obchodnich ziscich bank nebo broker(, ktefi zaujimaji
protilehlou pozici k Vasim pozicim;

v ramci odmén vazanych na vysledek poskytované jednatelllm, zaméstnancim a
zprostfedkovatelim, jakoz i v ramci zaruky v souvislosti s poskytovanim penézitych nebo vécnych
pfispévkl témto osobam;

pfi poskytnuti odmén nasim zaméstnancum a zprostfedkovatellim;

pfi poskytovani finanénich sluzeb v ramci nasi ¢innosti pro rizné klienty a skupiny klientd. Ti mohou
byt ve vzajemné konkuren¢nim vztahu. Pfipadné konkurencni vztahy mohou vznikat pfi spravé a
péci o investicni fondy a sou€asné vykonu spravy aktiv;

ze vztahu naseho institutu nebo nasich zprostfedkovatelll s jinymi instituty a emitenty finanénich
nastrojll, napfiklad pfi existenci Uvérového vztahu, pfi spolupraci na emisich a pfi kooperacich;

pfi zpracovani finanénich analyz tykajicich se cennych papirQ, které jsou klientdm nabizeny ke
koupi;

pfi vykonu vedlejSich ¢innosti ze strany zaméstnancu a zprostfedkovatell (napf. pfi zpracovani
finan¢nich analyz pro newslettery);

v rdmci soukromych transakci s cennymi papiry nebo osobnich obchodl ze strany jednatelu,
zaméstnancu a zprostfedkovatell nebo jim blizkych osob;

pfi ziskavani informaci, které nejsou verejné dostupné;

pfi pfijeti penézitych nebo vécnych odmén od tfetich osob, napf. provize za zprostfedkovani a za
trvani, nebo nabidky na seminare, které nasim klientdm nejsou placeny;

v ramci osobnich vztahtl nasich zaméstnancl nebo vedeni institutu nebo s nimi spojenych osob
nebo

pfi spoleéném plsobeni téchto osob v dozoré€ich radach nebo poradnich sborech.

Stfet zajmd mize mit za nasledek, ze institut nebude jednat v nejlepSim zajmu klienta, coz mlze vést k
finan€nimu znevyhodnéni klienta.

Abychom zabranili, aby cizi zajmy ovlyvnili napf. poradentsvi, realizaci zakdzky, spravu aktiv nebo
finanéni analyzy, jsou nasi zaméstnanci jakoz i jiné relevantni osoby zavazani vysokymi etickymi
standardy. Za vSech okolnosti o¢ekavame vzdy peclivost a poctivost, zakonny a profesionalni jednani,
dodrzovani trznich standardd a zejména neustalé respektovani zajmu klientd.

V naSem institutu funguje pod pfimou odpovédnosti vedeni institutu nezavislé oddéleni Compliance,
jehoz odpovédnosti je identifikace, zamezeni a Fizeni stfetu zajmu.
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Abychom eliminovali nebezpecdi potencialniho stfetu, ktery mize mit negativni vliv na zajmy klienta,
definovali jsme nize uvedené zasady, které jsou zavazné pro vSechny jednatele institutu, zaméstnance
a zprostfedkovatele:

povinnost zaméstnanc(l jednat v nejlep$im zajmu klienta a poskytovat sluzby klientovi, které nejsou
ovlivnéni moznym stfetem zajma;

s ohledem na vlastni zajmy na obratu u finanénich produktl: Vytvofeni organizaéniho postupu
zaméfeného na ochranu zajm( klienta v ramciinvestiéniho poradenstvi, investi¢niho
zprostfedkovani a spravy akitv; Finanéni produkty, které jsou pfedmétem investi¢niho poradenstvi,
investi¢niho zprostfedkovani a spravy aktiv, musi byt uvedeny na internim seznamu doporuéenych
produktd: Finanéni produkty jsou na seznamu doporucenych produktli zafazeny jen v pfipadé, ze
se to s ohledem na kvalitu produktl jevi jako odivodnéné napf. na zakladé procesu schvalovani
novych produktd;

co se tyCe seskupeni vice zakazek klienta: Zpracovani zakazek klienta v pofadi, v némz byly
institutu doru€eny; Zpracovani zakazek klienta pfed transakcemi v ramci obchodu na vlastni ucet
nebo zadani hromadnych zakédzek za ucelem shodné realizace pro vSechny klienty;

pokud jde o finanéni odmény od tfetich osob nebo pro tfeti osoby: Platby a pfijimani odmén od
tretich osob (zejména od tvarcl trhu a emitentd) jen za pfedpokladu, ze zlepSuji kvalitu sluzby
poskytované klientovi; V souvislosti s vykonem spravy aktiv je pfijimani odmén zakazano;

pokud jde o s vykonem suvisejici odmény vazané pro zaméstnance a zprostfedkovatele: Systém
odménovani institutu je zaloZzen na vysokém podilu fixnich odmén zaméstnancu. V dusledku toho
exituje mensi podnet pro zaméstnance, aby podstupovali nepfimérené rizika, tykajicich se klientu;
Zprostiekovatelé obdrzi provize pouze v pfipadé, kdy tyto provize vedou ke zkvalitnéni sluzby pro
konecéného klienta;

co se ty€e vztahu institutu k emitentdm: Bud budou ve vztaku k témto emitentim opomenuty nekéré
sluzby (napf. pfi zhotovovani finan¢nich analyz), nebo oddéleni informacniho toku (tzv. ¢inska zed)
mezi oddélenimi v institutu a zaméstnanci zajisti, Zze zadné informace nemohou vést ke stfetu
zajml. Kromé toho vedouci jednoho oddéleni institutu nesmi byt sou¢asné vedoucim oddéleni
jiného oddéleni, s kterym je v konfliktu;

v ramci pfipravy finan€nich analyz v oblasti cennych papirQ, které jsou zarover nabizeny k prodeji:
Existuje samostatné oddéleni vyzkumu, které je mistné, funkéné, personalné a organizacné
oddéleno od ostatnich oddéleni institutu; V kone¢ném dlsledku je znemoznéna vyména informaci
mezi oddélenimi ve formé zfizeni informacnich bariér (omezeni vstupu a pFistupu k informacim)
(tzv. Cinska zed);

personalni, funkéni a mistni oddéleni osob a pfidruzenych podnikd;

v ramci insider informaci: Jsou vedeny pozorovaci a blokované seznamy (tzv. Restricted List),
v nichz jsou uvedeny finan¢ni nastroje, u nichz maze dojit ke stfetu zajmu; sledovanim insider
informaci a zabranénim zneuziti davérnych informaci; Kromé toho se s ohledem na compliance
oddéleni zvefejiuji soukromé nebo profesné zafazené obchody s cennymi papiry, které byly
realizovany zaméstnanci (tzv. zamésnanecké transakce);

je zaveden proces schvalovani a kontroly produkt(i tak, aby byly naplnény potfeby nasich klientd,
aby se zamezilo stfetim zajmu v disledku vlastni zainteresovanosti naseho institutu na obratu a
aby se zabranilo, ze pro klienty budou zprostfedkovavany obchody s finanénimi nastroji, které
neodpovidaiji jejich cilim a jejich vztahu k riziku;

jsou zvefejiovany naklady a vedlejsi naklady spojené s nasimi sluzbami v oblasti cennych papiru
a s finanénimi nastroji tak, aby byly celkové naklady a jejich dopad na vynos majetkové investice
zjevneé;

pokud jde o ucast v dozorcich radach a poradnich sborech: Na seznamy doporuenych produktt
nejsou zafazovany finanéni nastroje a nejsou pfipravovany finan¢ni analyzy emitentd, u nichz je
zaméstnanec ¢lenem dozor¢i rady nebo poradniho sboru;
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e podle naSich organizacnich smérnic probiha interni kontrola vSech obchodnich ¢innosti a kontrola
implementace komplexnich organiza¢nich opatfeni zaméfena na ochranu zajmu klienta a plati
povinnost tato ustanoveni dodrzovat;

e  zrozumitelné jsou zvefejiované zajmy tykajici se narokl na odménach;

e zavedeni viceuroviiovych procesné integrovanych a na procesu nezavislych kontrolnich
mechanism;

e osobni omezeni pfi poskytovani nasich sluzeb;

e zadné nafrizeni na prodejni cile tykajici se obchodovani s cennymi papiry;
e pravidelné Skoleni naSich zamestnancli o moznych stfetech zajmu a ohledné toho, jak je eliminovat
nebo omezit.

Néktera z vySe uvedenych opatreni pro boj proti stfetu zajma nejsou dostatecné k tomu, aby
s dostatec¢nou jistotou zajistila, ze zajmy klienta nebudou poskozeny. V tomto rozsahu nelze
zcela eliminovat riziko, ze klient neutrpi finanéni Gjmu zptisobenou tim, ze institut jedna na ukor
klienta v diisledku stretu zajmd.

Navzdory probihajicim kontrolam provadénym institutem u zaméstnancta a dalSich prislusnych
osob se muze stat, ze se tyto osoby na zaklade osobniho pochybeni amyselné vyhybaji
opatifenim pfijatych k feSeni stfetu zajml nebo z nedbalosti a institut takové jednani neodhali.
V avahu pfichazi napriklad, ze tyto osoby védomé nebo nevédomé:

- nezpracuji zakazky klientll v pofadi, v jakém byly pfijaty, napfiklad aby upfednostnili urcitého
klienta;

- nepfipustnym zpUsobem sdili informace mezi osobami z rdznych oddéleni, mezi kterymi je tzv.
Cinska zed;

- zaméstnanci podstupuiji pro klienta nedmérné vysoké riziko, ackoli k tomu nemaji s ohledem na
vySi fixniho platu nijaky finanéni stimuly;

- zaméstnanci provadéji transakci s cennym papirem, ktery je uveden v seznamu blokovanych
produktl institutu s cilem ziskat osobni vyhodu za pomoci stavajicich insider informaci;

- zaméstnanci nezverejni svoje soukromé obchody s cennymi papiry a institut tak nemuze
identifikovat pfipady konkrétniho pochybeni zaméstnance.

DalSi pripady stretu zajmi, kterym nelze zabranit, se sdéluji prislusSnému klientovi pred
uzavienim obchodu nebo pied poskytnutim poradenstvi.

Zejména bychom VA&s chtéli upozornit na nize uvedené pfipady stfetu zajmu, ke kterym mize dojit i
pfes vySe uvedena opatfeni:

PFi prodeji cennych papirl obvykle obdrzime finanéni odmény od investi¢nich fondd a spolecenosti
vydavajicich cenné papiry. Sem patfi nasledné provize z prodeje zavislé na obratu, které jsou nam
vyplacené spole¢nostmi fondl ze svych pfijatych spravnich poplatk(l a provize z odbytu, které uhradili
emitenti cennych papird ve formé prodejnych provizi, odpovidajicich srazek z emisni ceny
(diskont/rabat) a naslednych pordejnych provizi.

Kromé toho sami pfijimame emisni pfiplatky, pokud je Uctujeme za prodej investi¢nich podili nebo
jinych cennych papira.

1. Institut obdrzi v souvislosti s poskytovanim sluzeb v oblasti cennych papird — pokud se nejedna
0 spravu aktiv — odmény za transakce a vykonnost (napf. odména za realizaci obchodu), na
obratu zavislé platby emitent(i, od depozitnich bank / depozitafl, kapitalovych investicnich
spole¢nosti, emitentech vydavajicich cenné papiry nebo zahrani€nich investi¢nich spole&nosti
(dale jen ,emitenti“) a spole€nosti pfidruzenych k témto sple€¢nostem (,odmény*). Kromé toho
sami vybirame emisni pfiplatky, pokud je U¢tujeme za prodej investi¢nich podild nebo jinych
cennych papird. Nas institut obdrzi jako odménu nap¥. transakéni poplatky nebo platby provizi
pfimo od instituce spravujici ucet, které vzniknou v souvislosti s transakcemi s finanénimi
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nastroji. Institut pfedava odmény a pfispévky, které obdrzel v ramci zprostfedkovanych vztah
s klienty zcela nebo z ¢asti smluvnim partneriim (napf. smluvné vazani zastupci, investi¢ni
poradci, investi¢ni zprostfedkovatelé). O pfesné vysi prispévkl je klient v€as informovan.
ProtoZe jsou pfispévky casteéné vyplaceny institutu pribézné, bude klient na vyzadani
informovan o skute¢né vysSi pfijatych plateb. Upozorfiujeme proto na nasledujici skute¢nost:

. Ke stfetu zajml maze dojit z transakénich a vykonnostnych odmén, provizi a nahrad
napr. ze zvySeného spreadu (rozdil mezi nakupnim a prodejnim kurzem) a/nebo komisi
pro institut a jeho smluvné vazané zastupce. V oblasti investi¢niho zprostfedkovani,
spravy aktiv a investiéniho poradenstvi nelze vyloudit, Ze za Ucelem dosazeni co
nejvysSich provizi jsou provadény nebo doporu€ovany Casté obchody, které mohou mit
za nasledek nepfiméfeny obrat portfolia. Ztoho vyplyvajici rizika jsou mimo jiné
sledovany internim dozorem nad investi¢nimi rozhodnutimi s pfihlédnutim na objem
obodovani. V rozsahu vyZzadovaném zakonem Vam dale pfed uzavienim investi¢niho
zprostfedkovani, smlouvy v oblasti spravy aktiv a investicniho poradenstvi pFipojime
pravdépodobny rozsah nahrady a odmény zavislych na transakci a vyfakturujeme je.
Kromé& toho jsou zaméstnanci zavazani Kk peclivosti, poctivosti, legalnimu a
profesionalnimu jednéni, jakoz i maji pfihlizet na zajmy klienta.

Upozornéni k transakcim se smlouvami na vyrovnani rozdilu (CFD):

Odmény a ndhrady zalozené na transakcich napf. ze zvySeného spreadu (rozdil mezi
nakupnim a prodejnim kurzem) a/nebo komise, které se negativné projevuji na profilu
prilezitost-riziko a snizuji zejména ve spojeni se zvySenou obchodni aktivitou
pravdépodobnosti vraceni odmén, a tim i dosazeni ziskii. Kromé toho jsou
transakéni odmény a nahrady a/nebo komise pobitkou pro institut, aby jednal stale
vice oddélené od zajmua klient a provadél vice transakci, nez je objektivhé
vyzadovano. Dodate¢né informace a vysvétleni o produktech Ize nalézt v dokumentu:
»Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se smluv na vyrovnnani rozdilu (CFD),
Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s opcem a také Vysvétleni a
upozornéni na rizika tykajici se transakci s akciemi. Tato odména - zejména odména

zarealizaci obchodu a komise - mohou byt pfi€inou vzniku stretu zajmu.

Upozornéni k op&nim transakcim:

U vSech transakci s opcemi mohou minimalni provize, procentni provize nebo fixni provize
za transakci (nakup a prodej) vést k zatizeni naklady, které v extrémnich pfipadech mizou
mnohonasobne prevysovat hodnotu opci. Vyuziti této opce Casto vede k dal§im nakladdm.
Tyto ndklady mohou celkové ve zrovnani s cenou opce dosdhnout vyznamné navyseni.
VSechny naklady se zméni a zhorSi o¢ekavany zisk téch, ktefi nadobudnou opce,
protoze pro vstoupeni do ziskové zény je vyzadovan vys$si vykyv kurzu jako ten,
ktery trh povazuje ze realisticky.

Kupuijici opce musi za provedeni tohto uzavfeni, tzv. opéni prémii, zaplatit. To, zda drzitel
opce dosahne zisku, zavisi na tom, zda uplatnéni opce nebo likvidace opce mize vést k
vyrovnani rozdilu mezi realizaéni cenou a rozdilem vyplyvajicim z likvidace nebo uplatnéni
opce. To, zda bude dosazeny zisk, zavisi na tom, zda je rozdil vy§si jak zaplacené odmény.
Tyto musi byt dosazeny dfivé, nez kupce opci dosahne zénu zisku. Pokud je rozdil
niz§i nez zaplacené odmény, drzitel opce je v tzv. zéne Castecné straty nebo opéni zéné.
Pokud se zakladni cena viibec nezvysi nebo klesne béhen op&ni doby, kupec opci ztrati
celou odménu.

Je potiebné vzit v ivahu, ze vySe odmény je povazovana trhem za realistickou, kdyz
pravé zodpovida spekulativni oéekavani kurzu od obchodnikii na burze. Op¢ni
odmeény se vyporadavaiji pfi pfiblizeni se k pfikazu a protipfikazu a s tim oznacuji ramec
rizikové oblasti, kterou trh povazuje za odlvodnitelnou. VSechny dodate¢né naklady,
poplatky a pripadné priplatky k opéni odméné zhorsuji pomér mezi Sanci a rizikem.
ProtozZe tyto naklady musi byt dosazeny jeste predtim, nez drzitel opci viilbec dosahne zénu
zisku. V zavislosti na vysi dodate€nych opcénich odmén, které vyplyvaji z nakladi, se
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pomér Sanci a rizika méni v dusledku vySe poplatki, které jiz realisticky nelze
ocekavat.

Priplatky k opéni odméné také vedou k tomu, ze s kazdou transakci se Sance na
celkovy zisk snizuji a mozna dokonce znici jakékoli Sance na vyhru.

. Nasledné provize z prodeje vznikaji béhem drzby investi¢nich podild a jinych finanénich
nastroju. Také tyto pFispévky mulze institut pfedat do 100 % jejich vySe smluvnim
partnerim a smluvné vazanym zastupcum.

o Institut mGze az 100 % vySe pfijatych néhrad, transakcnich, vykonnostnich poplatkd,
poplatk(i za spravu a vstupnich poplatk(l pfenést na zmluvnich partnerd a smluvné
vazanych zastupcim.

2. V ramci zprostfedkovani obchodnich uétd CFD bankam nebo zprostfedkovatelim muze institut
obdrzet podil na obchodnim zisku banky nebo zprostfedkovatele vyplyvajici z jednotlivych
transakci klienta. Ty vyplyvaji zrcadlové ze ztrat klienta, takze ve vysledku z nich profituje
institut.

3. Na zakladé péce institutu o rlznych klientd nebo skupin klientd nebo vlastnich obchodl
zaméstnancl dochazi k jejich vzajemnému konkurovani u stejnosmérnych nebo protilehlych
(nakup a prodej) zakazek s ohledem na finanéni nastroje. Institut stanovil pravidla, na jejichz
zakladé Ize vysledné stfety zajml omezit, nelze jim v8ak zcela zabranit. Zejména pokud institut
nebo jeho zaméstnanci provadeji zakazky, které realizovali pro sebe nebo pro klienty, profituje
institut, pfipadne to mize zahrnovat pozdéji zadané zakazky a pfip. iniciované zmény kurzu.
V ptipade opacénych zakazek mlze byt spojenim téchto pfikaz(i ovlivnén nadchazejici kurz.

Konkurenéni situace mohou nastat také mezi investi¢nimi fondy spravovanymi institutem a
klienty v oblasti spravy aktiv. Navzdory organizaénim opatfenim jako je oddéleni funkénich
kompetenci a stanovenych oblasti diskrétnosti, nelze v ramci spravy aktiv vyloucit, ze zakazky
pro jednu skupinu klient nebudou v konfliktu s zakazkami jinych klientd,

4, DalSi typicky stfet zajmu pfi spravé aktiv mize nastat z dohody o odménach souvisejicich s
vykonem. Zde nelze vyloudit, ze spravce aktiv nepodstupuje nepfimérena rizika pro dosazeni
co nejvysSiho vykonu, a tim i vy8Si odmény. Snizeni rizik je zde mimo jiné dosazeno na zakladé
interni kontroly ucinénych investi¢nich rozhodnuti a diky kombinaci s jinymi fixnimi slozkami
odmeény.

5. V rdmci obchodovani na vlastni G€et zaujima institut protilehlé postaveni vugéi klientovi. Zisky
klientl pfedstavuji ztraty institutu a obracené. Institut mdze v ramci obchodovani na vlastni ucet
jako tvarce trhu pomoci pfislusnych pfirazek ke spreadu minimalizovat svoje riziko zmény ceny,
coz predstavuje zrcadlové zvy3ené riziko pro klienta.

6. V posledni fadé dostavame od jinych poskytovatell sluzeb v souvislosti s nasim obchodovanim
s cennymi papiry bezplatné odmény v podobé dalSich informaénich material, Skoleni a
Castecné technickych sluzeb a vybaveni pro pfistup k informacnim a distribuénim systémum
tfetich stran. Pfijeti takové podpory nesouvisi bezprostfedné se sluzbami, které jsou Vam
poskytovany; Této podpory vyuzivame, abychom Vam byli schopni poskytovat nase sluzby ve
Vami pozadované vysoké kvalité a k jejich pribéznému zlepSovani. Nicméné muze vSak
chovani institutu ovlivnit.

7. Také v nami pfipravenych finanénich analyzach informujeme podle zakonnych pozadavki
o relevantnich potencialnich stfetech zajmu.

Odmeény jsou uréeny ke zlepSovani kvality sluzeb pro klienta. Nemaji vlyv na povinnosti institutu, aby
jednal v nejlepSim mozném zajmu klienta. Pokud tyto odmény obdrzi, provadi pro klienta nasledujici
opatfeni ke zvySeni kvality:

V oblasti spravy aktiv jste jako klient delegovali spravovani a tim i rozhodovani o koupi a prodeji

finan¢nich nastroji na svého spravce aktiv. Na zéklade investiCnich pokyn(l, které s Vami byly
dojednany, tak ¢inime rozhodnuti o nakupech a prodejich bez vyzadani Vaseho souhlasu. Tato okolnost
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muze vést k posileni existujiciho stfetu zajmu. To plati zejména tehdy, pokud je spravce aktiv na zakladé
Zakona o obchodnich spole¢nostech pfimo nebo nepfimo spojeny s institutem (zejména institut
Bernstein Financial Services GmbH).

V souvislosti se spravou aktiv institut nepfijima a neponechava si zadné odmény od tfetich osob nebo
osob jednajicich za tfeti osoby. Penézni odmény, které institut pfijima v souvislosti se spravou aktiv,
budou co nejrychleji po obdrzeni dle rozumného uvazeni v piném rozsahu vyplaceny klientovi. Institut
bude klienta informovat o vyplacenych pené&znich odménach.

Na rozdil od vy3e uvedeneého pfijima institut nepatrné nepenézni vyhody od tfetich osob, které jsou
vhodné pro ucely zlepSeni kvality spravy aktiv poskytované klientovi, a které jsou odGvodnené a
pfiméfené, co se tyka jejich rozsahu a druhu. Institut mdze obdrzet nasledujici nepenézni pfispévky:

- informace o finanénich nastrojich nebo sluzbach v oblasti cennych papira,

- pisemny material tfetich osob, ktery provazi a ma propagovat novou emisi z podnikového
sektoru a ktery je k dispozici vSem firmam zainteresovanym na sluzbach v oblasti cennych
papirt nebo vefejnosti,

- konference, seminare a jiné vzdélavaci akce ohledné finan¢nich nastrojd nebo sluzeb v oblasti
cennych papird,

- drobna pohosténi.

Smluvné vazanym zastupclim nebo nezavislym zprostfedkovatelim, ktefi nam se vztahem nebo bez
vztahu ke konkrétni zakazce ziskaji klienty nebo jednotlivé zakazky, vyplatime ¢aste¢né provize vazané
na vysledek a fixni odmény. VySe provizi vazanych na vysledek a fixnich odmén miize dosahovat az
100 % pfijmu institutu, ledaze institut neinformuje klienta pfi uzavieni smlouvy v tomto sméru jinak.

O relevantnich potencialnich stfetech zajmd informujeme také v nami pfipravenych a Sifenych
finanénich analyzach.

Na Vasi zadost Vam poskytneme k témto zasadam dalSi podrobnosti.
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Bernstein Bank GmbH

Zasady pro realizaci zakazek v
oblasti financ¢nich nastroju

(,Best Execution Policy®)

1. Rozsah platnosti

Bernstein Bank GmbH (dale jen ,institut®) je ze zakona povinnen provadét zakazky klient
profesionalnim a transparentnim zplsobem a nabizet klientovi nejlepsi provedeni jeho zakazky (,Best
Execution®). To se tyk& obchodu, tzn. otevieni a uzavieni nebo nakup a prodej finanénich smluv na
vyrovnani rozdilu (,CFD®), opci, akcii a jinych finan¢nich nastroju prostfednictvim obchodniho uc&tu
klienta.

Nejlepsi provedeni znamena, ze institut pfijima veSkera nezbytna opatfeni k dosazeni nejlepSiho
mozného vysledku pfi provadéni zakazky klienta s pfihlédnutim k rdznym relevantnim kritériim
souvisejicim s provadénim. Pfestoze je institut povinen poskytovat klientiim ,nejlep$i provedeni,
neznamena to, Ze ma povinnost poskytovat klientm poradenstvi nad ramec konkrétnich regula¢nich
resp. smluvnich zavazkd dohodnutych s klienty.

Tento dokument obsahuje shrnuti ,Best Execution Policy” platné pro provadéni zakazek vSech typl
finanénich nastrojli ze strany instituce jménem a na Ucet soukromych a profesionalnich klientu.

Toto zvefejnéni ,Best Execution Policy” je sou€asti nasich smluvnich podminek. Pokud klienti souhlasi
s obchodnimi podminkami, souhlasi také s ustanovenimi stavajici ,Best Execution Policy*“.

Tyto z&sady plati také v pfipadé, Ze instituce ziska nebo postoupi finanéni nastroje na ucet klienta pfi
plnéni svych zavazku vyplyvajicich ze smlouvy o spravé aktiv nebo v souvislosti s investiénim
zprostfedkovanim nebo zprostfedkovanim finanénich smluv nebo v souvislosti s investi¢nim
poradenstvim klienta.

Institut bude klienta informovat o vS8ech vyznamnych zménach predpisd nebo zasad souvisejicich s
provadénim zakazek.

V zavislosti na produktu obdrzi klienti kompletni informace o nasich obchodnich podminkach pro CFD,
opce, akcie a dalsi finanéni nastroje v nasledujicich dokumentech, které budou poskytnuty pfi uzavieni
smlouvy:

Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se smluv na vyrovnani rozdilu (CFD)
Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s opcemi

Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s akciemi a také
Informace tykaijici se vedeni G¢&tu u institutu.

2. Obecna vysvétleni

NaSe zasady ,Best Execution® zahrnuji sled postupt, které jsou vytvofeny tak, aby institut dosahl co
nejlepSiho vysledku provedeni pro klienta. Zohledriuji se nasledujici kritéria:

e Typ finan&niho nastroje (CFD, opce, akcie, ostatni finanéni natroje),
e priority, které klienti instituce uvedli v souvislosti s uzavienim téchto transakci, a
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o specifika tykajici se pfislusného trhu.

Cilem institutu je dosahnout vysledku, ktery pfedstavuje optimalné vyvazeny vztah mezi rdznymi,
¢asteéné nekompatibilnimi faktory.

Pro soukromé investory je nejlepsi mozny vysledek stanoven na zakladé komplexniho pohledu. Tento
celkovy pohled zahrnuje jak cenu finanéniho nastroje, tak s provedenim spojené naklady. Je tfeba zvazit
i dalSi faktory. Napfiklad to zahrnuje (bez naroku na kompletnost) rychlost a pravdépodobnost provedeni
a zpracovani, velikost a typ zakazky. S témito dalSimi faktory stanovi institut podle viastniho uvazeni
dilezitost kritérii, ktera musi byt vzata v Gvahu, aby klientim mohel byt poskytnut co nejlepsi vysledek.
Pfi posuzovani dulezitosti téchto dalSich kritérii se institut orientuje empirickymi hodnotami a trznimi
podminkami, velikosti zakazek klient, potfebou v€asného provedeni, moznosti korektur kurzu,
likviditou trhu a moznym vlivem na celkovy pohled.

Muze se proto stat, Ze institut pfiklada vétsi vyznam rychlosti a pravdépodobnosti provedeni a vykonu,
jestlize jsou rozhodujici pro dosazeni nejlepSiho mozného vysledku, nez jina kritéria.

Institut sleduje Ucinnost ,Best Execution Policy” a to, zda je tfeba v pravidlech provadéni zakazek
provést zmény. Zejména bude provedeno pfezkoumani implementace tak, aby byla zajisténa kontrola
(napf. internim auditem) téchto predpisu.

Kromé toho bude institut vzdy pfezkoumavat predpisy o provadéni pfikazi a ,Zasady nejlepsiho
provedeni®, dojde-li k vyznamnym zménam, které se tykaji tvorby cen nebo provadéni zakazek nebo
ovliviiuji schopnost pokraCovat v nejlepSim vykonu.

3. Vysvétleni pro CFD, opce, akce a jiné finanéni nastroje

Institut obvykle vystupuje jako soucast obchodovani na vlastni U¢et a ne jako zplnomocnénec pro
klienta. Proto je institut obvykle jedinym mistem vykonu pfi provadéni klientskych zakazek. To znamena,
Ze klient obchoduije s institutem a ne na podkladovém trhu.

Tvorba cen

Aby byl zajistén nejlepSi mozny vykon, institut se sam orientuje pfiméfené na trzni cenu (nabidkové /
poptavkové ceny) podkladového referenéniho produktu. Za timto u€elem institut pouziva rizné zdroje
dat, které umoznuji stanovit trzni cenu.

V pfipadé CFD se cena urCuje na zakladé trznich cen, které ma instituce k dispozici, a k nim se
pfipocitava pfirazka. Trzni cena se pohybuje mezi nabidkovymi/poptavkovymi cenami, které instituce
uvedla pro pfislusnou smlouvu. Trzni cena je zpravidla aritmetickym priimérem mezi nakupnimi a
prodejnimi cenami.

U opci, pro které existuje otevieny burzovni (op&ni) trh, budou ceny instituce do zna&né miry odpovidat
cenam obchodovanym na burze. Ceny v8ak mohou byt za urCitych okolnosti generovany také nasim
intern& pouzivanym Black-Scholesovym modelem. Tento model vypocitava cenu opce s pfihlédnutim
ke splatnosti, cené podkladového trhu a ocekavani instituce ohledné budouci volatility.

U nékterych finan¢nich néstroju v dobé, kdy u nés klient zada zakazku, nemusi existovat zadny funguijici
nebo otevieny trh nebo fungujici ¢i oteviena burza cennych papird, na kterych se referencni produkt
obchoduje. V takovych pfipadech muze institut stanovit spravedlivou nabidkovou / poptavkovou cenu
na zakladé rtznych faktor(. Mezi faktory patfi napf. pohyby cen na korelaénich trzich, jiné trzni vlivy a
tok klientskych zakazek.
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4. Provadeni zakazek

Podle ¢l. 64 odst. 1 smérnice MiFID Il mGze byt mistem vykonu obchodovani misto pro (napf. MTF,
regulovany trh) systematicky internalizator, tvdrce trhu, jinyho poskytovatela likvidity nebo institut, ktery
vykonava srovnatelnou funkci ve tfeti zemi. Institut vyhodnocuje mista vykonu, ktera jsou k dispozici pro
stanoveni cen a zajisténi obchodnich transakci a provadéni obchodnich transakci. Institut povazuje
Institut vSak také bere v Uvahu dopad na dal§i kritéria, jako je rychlost provadéni pokynd,
pravdépodobnost pfijeti zakazek na rGznych mistech vykonu, rizné typy zakazek, bonitu a zasady
nejlepsiho provadéni protistrany.

P¥i transakcich s CFD a opcemi se institut bude snaZit zajistit riziko jako obchodnik pfi obchodovani na
vlastni U€et vzhledem na obchodni zaleZosti, a proto se muze rozhodnout, ,zajistit* ¢ast nebo vSechny
CFD a opce na podkladovém trhu. Tento pfistup pravdépodobné vede ke snizeni celkovych nakladd na
provedeni a kolisani trznich cen pro klienty. Pokud je na podkladovém trhu vyZadovano zajisténi, maze
to ovlivnit cenu finanéniho nastroje, ktery s Vami institut uzavre.

U transakci s akciemi a jinymi finanénimi nastroji lze provadéni vykonat pfimo prostfednictvim
podkladového mista vykonu obchodovani. Mlze se stat, Ze u nékterych akcii, obvykle ze segmentu
malych a mikro cap(, je Zadost o cenovou nabidku k dispozici jako metoda provedeni. U této metody
provedeni je klient vystaven riziku, Ze mGze dojit ke zpozdéni pfi provadéni.

Institut pravidelné kontroluje, zda misto provadéni ceny, zdroje a zaji$téni, které se pouzivaji ke
stanoveni cen produktl, neustale umoznuje nejlepSi provedeni. Nami vybrana mista provadéni nam
umoznuji vzdy dosahnout nejlepsiho mozného vysledku pro provedeni zakazek klientd. Mista provadéni
se mohou na zakladé naseho uvazeni zménit.

5. Platnost zakazek klientt

Poradi zakazek klientd je navrzena tak, ze Sance na pfijeti zakazky je maximalizovana a kontrola nad
zakazky klientl automaticky. Zavazek institutu, jakoz i likvidita na podkladovych trzich neovliviiuji kvalitu
provedeni. Vyhybanim se smluvnim zavazkim institutu a interakce s podkladovym trhem se naklady
pro klienty snizuji, jelikoz institut nutné nepfenasi dopad zakazky klientt na trhu a pravdépodobnost
provedeni se zvySuje.

Pokud to okolnosti vyzaduiji, napf. v pfipadé velkych zakazek nebo podle rizikového apetitu institutu je
zakézka Caste€né nebo upIné zajisténa resp. pfevedena na referenéni trh. Odpovidajici realizacni cena
bude dal pfenesena na klienta. Institut v zasadé nevykonava zadné Castecné pokyny, pokud by mohly
byt provedeny v plném rozsahu.

Slouc¢eni zakazek klientt

Slouceni zakézek klientll znamena, ze zakazky klienta mohou byt slou€eny se zakdzkama jinych klientd
institutu. V pfipadé mimoburzovnich zakédzek ma institut moznost kombinovat zakézky klientd s
vlastnimi, aby zajistil dalSi zakazky s klienty pro provedeni jako jediné zakazky.

Institut bude tato opatfeni uplatfiovat, pokud se domniva, Ze tento postup nejlépe poslouzi obecnému
zajmu jeho klientd. To znamena, Ze i kdyz je nepravépodobné, Ze takyto splsob jednani je obecné
nevyhodny, takové sdruzovani zakazek klientll ve vztahu k ur€itym zakazkam muze mit nepfiznivy vliv
na jejich provadéci cenu, jakmile je pfikaz k uzavieni obchodu provedena jménem klienta.

Slouceni zakazek klientd ma tu vyhodu, Ze napf. provedeni mnoha malych zakazek jedé po druhé

ukazuje trhu urgity, prip. opakujici se vzorec chovani. To by mohlo vést k tomu, Ze klienti institutu
dosahnou horsiho vysledku provadéni nez pfi slou¢ené zakazce klientd.
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Zadani zakazky

Pokud je slou¢ena zakazka klientll na trhu provadéna pouze c&aste¢né, pridélovani se uskutecriuje
pomérnym rozdélenim na vSechny zakézky klientd. Zadani se provadi na zakladé vhodnosti a
zohlednéni faktord, jako je druh zakazky, cena a pocet kus(, pokud se zda adekvatni provadét zakazky
proporcionalné.

Pokud je mimoburzovni zakazka kombinovana se zakazky, které vyplyvaji z bezpe¢nostnich opatfeni
institutu, ma prednost zakazka klienta. Pokud je vSak jasné prokazano, Zze kombinace zakazky klienta
a zakazky institutu dovoluje provedeni za vyhodnéjSich podminek, Ize zakazky rovnéz pfiradit
proporcionalné.

Priorita pokynt specifickych pro klienta

Pokud klient zada $pecifické pokyny, bude jim dana pfednost. Takové pokyny mohou byt napf. cena
realizace, za kterou ma byt transakce uzaviena, pokud se trh pfesune na ukor klienta (,pfikaz k
zastaveni ztraty/Stop-Loss”). Je-li stanoven ,pfikaz k zastaveni ztraty”, muze byt dosazena realiza¢ni
cena méneé pfizniva nez cena, na kterou je zakazka zadana.

6. Profesiondlni klient
Pokud instituce klasifikovala klienty jako profesionalni klienty, bude instituce dodrzovat pfislusna
ustanovenimi némeckého Zakona o obchodovani s cennymi papiry (WpHG) a — a pfipadné - pfedpisy

Evropského ufadu pro cenné papiry a trhy (ESMA), zda se profesionalni klient mize spolehnout na to,
Ze institut zajisStuje nejlepsi provedeni své zakézky.
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Bernstein Bank GmbH

Informace pro klienty
u smluv o finanénich sluzbach uzavienych mimo obchodni prostory

a u smluv uzavirenych na dalku

(,Informace pro klienty®)
Vazena klientko, vazeny Kliente,

v pfipade smlouv uzavienym mimo obchodni prostory a ke smlouvam uzavienym na dalku
(prostfednictvim internetu, telefonu, e-mailu, telefaxu nebo pisemné korespondence) na zakladé
zakonnych predpisl ((§ 312d odst. 2 BGB (némecky Obc&ansky zakonik) ve spojeni s ¢l. 246b EGBGB
(uvozovaci zakon k obCanskému zakoniku)) i nad jejich ramec bychom Vam radi poskytli nékteré
obecné informace o institutu, o nabizenych sluzbach a o uzavieni smlouvy.

Piehled

A. Obecné informace o poskytovateli

B. Informace o finanénich sluzbach

C. Informace o realizaci finanénich sluzeb
A. Obecné informace o poskytovateli

Nazev a adresa institutu

Bernstein Bank GmbH
Sonnenstrasse. 1,

80331 Mnichov, Némecko
Telefon: +49 (0)89 2154 310-0
Telefax: +49 (0)89 2154 310-99
E-mail: info@bernstein-bank.com

Néazev a sidlo institutu, zapis v obchodnim rejstfiku

Bernstein Bank GmbH — Sidlo Mnichov — Rejstfikovy soud obvodniho soudu: Mnichov HRB 225389
Zakonni zastupci institutu

Jednatelé: Dr. Stefan Strauf3l, Heiko Seibel

Néazev a adresa vazaného zastupce, jednajiciho za institut

Pokud pro institut pracuje vazany zastupce, nalezne klient jeho jméno a adresu v zakladni smlouvé.
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Hlavni obchodni ¢innost institutu

- Institut poskytuje pfevazné komisni obchod komisni obchod s finanénimi nastroji podle § 2 odst2
Ne. 1 WpIG, zprostfedkovani finanénich zmluv podle § 2 odst. 2 Ne. 5 WpIG, obchodovani na
vlastni Ucet podle § 2 odst. 2 Ne. 10 WpIG, investi¢ni poradenstvi podle § 2 odst. 2 Ne. 4 WplG,,
investi¢ni zprostfedkovani podle § 2 odst. 2 Ne. 3 WpIG a sprava finan&niho portfolia podle § 2
odst. 2 Ne. 9 WpIG,

Prislusny dozorci urad

Spolkovy Ufad pro dohled nad finanénimi sluzbami (BaFin), Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt
(internet: www.bafin.de).

Danové identifika¢ni Cislo podle § 27 UstG (Zakon o dani z pfidané hodnoty)

DE306120361

Smluvni jazyk

Rozhodujicim jazykem pro tento smluvni vztah a komunikaci s klientem béhem doby platnosti smlouvy
je némcina. Lze komunikovat rovnéz v anglickém jazyce. V8echny smluvni podminky a predbézné
informace obdrzi klient v némeckém jazyce.

Rozhodné pravo, soudni pfrislusnost

Veskeré obchodni vztahy v&etné vztahu ku Klientovi pfed uzavienim finanCnich sluzeb podléhaji

némeckému pravu. Neexistuji zadné smluvni klauzule o soudni pfislusSnosti.

B. Informace o finanénich sluzbach

Zakladni povaha sluzeb

Institut nabizi nasledujici sluzby souvisejici s obchodovanim s akciemi, dluhopisy, investi€nimi fondy,
opcemi, op&nimi listy, smlouvami o rozdilech (,CFD*), devizovymi a jinymi finan&nimi nastroji (souhrnné
oznacovanymi jako ,finan€ni nastroje“ nebo ,cenné papiry“):

Transakce s finanénimi nastroji prostfednictvim instituce (komisni obchod s finanénimi nastroji a
obchodovani na viastni uéet)

V souvislosti s uzaviranim finanénich nastroju jsou nabizeny dvé sluzby: fadné uzavieni transakce
institutem s tfetimi stranami na ucet klienta (komisni obchod s finanénimi nastroji) a pfimé uzavreni
smlouvy mezi institutem a klientem (obchodovani na vlastni tcet). Oba typy obchodovani - pokud se
jedna o CFD,- se obvykle uzaviraji s klientem prostfednictvim elektronického obchodniho systému
poskytnutého klientovi. V ném se klientovi pro skupiny obchodu zobrazuje, jaky druh obchodu (komisni
obchod s finan&nimi nastroji nebo obchodni transakce na vlastni Ucet) je nabizen. Transakce s opcemi
se uzaviraji pouze telefonicky. Pro v8echny typy podnikani je vyZzadovana platba na svéfenecky ucet,
ktery institut spravuje jako sbérny svéfenecky ucet (ij. Zadné vzajemné rozdéleni klientskych penéznich
prostredkil, ale oddéleni penéznich prostfedkd klientl od firemnich prosttedk(). Uro&eni se neprovadi.
VySe vkladu musi prdbézné odpovidat aktualni hodnoté kontraktu, ktera zavisi na aktualnim kurzu
zakladni hodnoty, a dalSich pohledavkach souvisejicich s konkrétnim vztahem s klientem. Pokud
pozadované zajisténi klienta neni dostatecné, mize dojit k nucenému uzavfeni pozice ve finanénim
nastroji. Virtualni obchodni uc€et zobrazeny na elektronické obchodni platformé je rozhodujici pro
poskytovani udrzovanych prostfedk( klienta. S opcemi se na klientském portalu zobrazuji pozice a
zustatky na uétech. "Obchodni podminky pro obchodovani s CFD a FOREX" a "Obchodni podminky
pro obchodovani s opcemi" v jejich aktualnim znéni jsou platni pro obchodni systém, ktery je k dispozici,
pro pfikaz k uzavirani transakci s tfetimi stranami (komisni obchod s finanénimi nastroji) a pro pfimé
uzavirani transakci mezi klientem a institutem. CFD nebo transakce finanénich futures je v kone¢ném
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disledku spekulaci o budoucim vyvoji podkladového aktiva (akcie, indexy, mény atd.) s ¢asteCnymi
zalohovymi zavazky ze strany klienta v zavislosti na aktualni Grovni podkladového aktiva ve vztahu k
hodnoté kontraktu, kterou institut uzavira se tretimi stranami jménem a na ucet klienta nebo pfimo s
klientem. Provedeni transakci CFD nebo transakci s opcemi je pro klienta odpovidajicim zplsobem
riskantni, pfi¢emz riziko je omezeno na vklad klienta. V pfipadé, ze ztraty pfesahnou drzeny kapital,
neni klient povinen provadét dal$i vklad. Jsou-li vS§ak uzavieny obchody s pasivnimi kontrahentami
(kratké pozice u opci) nebo futures, mlze ztrata pfesahnout provedeny vklad. V takovém pfipadé
existuje povinnost dalsi platby. DalSi rizika jsou obsazeny v informa&nim bali¢ku.

Transakce k uzavieni CFD a opci (komisni obchod s finanénimi nastroji)

Transakce CFD je zaméfena na vyvoj ceny podkladového aktiva. Jeho cilem je vyhradné
kompenzovat rozdil mezi cenami smlouvy CFD stanovenymi instituci v dobé otevieni a v dobé
uzavieni CFD v penéznym vyjadfeni. Na zakladé podminky obchodniho systému udéli klient institutu
zakazku na otevfeni nebo uzavieni CFD kontraktu se tfetimi osobami, které jsou ¢inné jako tvlrce
trhu; Institut se bude snazit tuto zakazku realizovat. Op¢ni transakce je nabyti nebo prodej prava na
ziskani urcitého poctu podkladovych aktiv (napf. akcie, index akcii, devize, komodity) kdykoli béhem
doby platnosti opce za cenu dohodnutou pfedem a to bud ziskané od protistrany (emitenta) nebo
pro ni. Klient zad4 zakazku na otevieni nebo uzavieni opcni smlouvy s tfetimi stranami institutu,
které jednaiji jako tvarci trhu, pouze telefonicky. Institut se bude snazit tito zakazku provést. Institut
neposkytuje investi€ni poradenstvi ani v jednom pfipadé.

Z pravni a ekonomické pozice vyplyvajici mezi institutem a tvlrcem trhu se zrcadlové odvozuji
pohledavky a naroky mezi institutem a klientem. TvUrci trhu stanovuji béhem dob obchodovani ceny,
které institut -, jde-li o CFD,- oznami klientovi na elektronické obchodni platformé a k nimz klient
muZze dat pokyn k otevieni a uzavfeni. Institut v sou¢asné dobé nedisponuje elektronickou obchodni
platformu pro obchodovani s opcemi. V tomto ohledu Ize ceny ziskat pouze telefonicky nebo
prostfednictvim jinych informacnich zdrojl. Klient mize zadavat zakazky k otevieni a uzavieni CFD
smlouvy nebo opci pouze telefonicky. Pro uzavieni smlouvy CFD nebo opce je nutna zaloha ve
formé vkladu na sbérny svéfenecky ucet (tzv. marze) a b&hem smlouvy je klient povinen trvale
udrzovat dostateénou ¢astku tohoto vkladu. Tyto vklady klienta institut pouziva k vyrovnani marze a
pozadavkl od tvarce trhu k pokryti poplatkli za komise a jinych pohledavek vic¢i klientovi. Protoze
se hodnota kontraktu méni v zavislosti na vyvoji podkladového aktiva, existuje mozZnost, Ze dostupné
penézni prostfedky nebudou jiz stacit ke splnéni pozadavkd na marzi a na plnéni. Pak mize dojit
k nucenému uzavfeni otevienych obchodnich pozic bankou. V pfipadé&, Ze vzniklé ztraty pfesahnou
drzeny kapital, neni klient povinen provadét dalSi platby. Jsou-li vS§ak uzavieny obchody s pasivnymi
kontrahentami (kratké pozice u opci) nebo terminové (futures) obchody, muze ztrata prfesahnout
provedenoy vklad. V takovém pfipadé existuje povinnost dalSi platby.

Virtualni obchodni Ucet zobrazeny na elektronické obchodni platformé (pro CFD) je rozhodujici pro
poskytovani udrzovanych prostfedkl klienta na sbérném svéfeneckém uctu. Klient je pribézné
informovan o hodnoté zakazky a zUstatku své obchodni €innosti na elektronické obchodni platformé.
V souvislosti s opcemi budou pozice a prostiedky dostupné na klientském portalu. Aktualizace se
provadi denné na bazi ,End-of-day“. Institut se snazi informovat klienta o jakémkoli nedostate¢ném
zajisténi, které se mlze projevit, ale klient je povinen neustale sledovat své obchodni €innosti a
plnéni smluv. Pokud nejsou provedeny Zadné dalSi vklady klienta, nebo nejsou provedeny véas,
dojde k nucenému uzavieni CFD kontraktu, i kdyZ to pro klienta znamena ztratu.

Obchodni transakce CFD kontrakttl a opéni slmouvy mezi klientem a bankou obchodujici s cennymi
papiry (obchodovani na vlastni ucet)

Pro pfimé uzavfeni CFD nebo financnich transakci s futures mezi klientem a institutem (obchodovani
na vlastni ucet) v zasadé plati vySe uvedené skutecnosti ke komisnimu obchodu s finanénimi
nastroji. Pfi obchodovani na vlastni G€et vSak institut samostatné vykonava funkci tvlrce trhu a
nepfendsi ceny od tfetich osob, ale snazi se sam stanovit ceny za otevfeni a uzavfeni kontraktd pro
klienta. Kontrakt se pfi obchodovani na vlastni Uc€et realizuje bezprostfedné mezi klientem a
institutem.
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Obchodovani s akciemi

V zasade plati vy$e uvedené skute¢nosti pro uzavirani obchodnich transakci s akciemi. Institut maze
provést zakazku klienta jako souc¢ast komisniho obchodu s finanénimi nastroji nebo sam jako tvirce
trhu. Klient mGze zadavat zakdzky na otevirani a uzavirani akciovych pozic prostfednictvim
elektronické obchodni platformy institutu. Institut se bude snazit tuto zakazku realizovat. Klient drzi
jako drzitel akcii prava akcionare (napf. vlastnicka prava, narok na dividendy, upisovaci prava, prava
na informace a hlasovaci prava), nese vSak také rizika spojena s transakcemi s akciemi (napf.
podnikatelskeé riziko, riziko zmény ceny a riziko dividend). Riziko ztraty je omezeno na investované
finanéni prostfedky. Protoze pfi obchodovani s akciemi neni nabizen zadny pakovy efekt, jsou pro
otevieni pozice akcie (akcii) rozhodujici drzené finan¢ni prostfedky klienta. Drzené financni
prostfedky jsou klientovi zobrazeny - kromé otevienych pozic, otevienych zisk(i a pFipadnych
otevienych ztrat - na elektronické obchodni platformé, pfi¢emz rozhodujici jsou prostfedky skutecné
ulozené na svéfeneckém sbérném uctu.

Ostatni finanéni sluzby

Spréava aktiv

Institut spravuje jednotliva aktiva pro své klienty podle vilastniho uvazeni. V pismeném mandatu pro
spravu aktiv klient dava pokyn a povérfuje institut, aby v zavislosti na zvolené investi¢ni strategii,
investoval ¢astku vioZzenou na urcity klientsky / depozitni i¢et do finan¢nich nastroj a spravoval zde
zauctované nebo ulozené majetkové aktiva. Institut pfitom zohledni investi¢ni zasady a pokyny
dohodnuté v mandatu pro spravu aktiv. Institut je v t&échto mezich podle vlastniho uvazeni opravnén
provadét veskera ucelné se jevici opatfeni v ramci spravy a transakce v oblasti cennych papird pro
objednatele na jeho Ucet. Institut bude dodrzovat zasady nejlep$iho provedeni.

Investiéni poradenstvi

Institut je v souladu s § 2 odst. 2 _Ne. 10 opravnén poskytovat investiéni poradenstvi jako finanéni
sluzby. Institut vSak poskytuje investi¢ni poradenstvi jen po vyslovné dohodé s klientem. Institut zde
predava klientovi osobni doporuceni, ktera se vztahuji na transakce s urc€itymi finanénimi nastroji a
vychazi z ovéfenych osobnich okolnosti investora.

Zprostredkovani finanénich smluv

PFi vykonu €innosti v ramci spravy aktiv na zakladé pIlné moci realizuje institut také zprostfedkovani
finan¢nich smluv (podle § 2 odst. 2 Ne. 5 WpIG) tim, Ze jako zastupce pofizuje a prodava financni
nastroje jménem a na ucet klienta.

Klient mize povéfit a zmocnit institut pisemné, aby v zavislosti na zvolené investi¢ni strategii
investoval ¢astku vlozenou na konkrétni klientsky / depozitni u€et do finan€nich nastroju. Institut je
tak povéren k provadéni transakci s cennymi papiry pro klienta na jeho tcet.

Investi¢ni zprostredkovani

Institut poskytuje klientdim také financni sluzby v oblasti investi¢niho zprostfedkovani (podle § 2 odst.
2 Ne. 3 WpIG) tykajici se financnich nastroju. Institut pfedava klientovi prohlaseni o zaméru kupovat
nebo prodavat finanéni nastroje jako posel smluvni strané, jinak je postup stejny jako u
zprostfedkovani finan¢nich smluv. Dulezité je, Ze institut jedna jménem klienta a na jeho ucet.

Upozornéni na rizika a kolisani cen finanénich nastroju

Na finanéni nastroje se vztahuji zvlastni rizika. Zejména je nutné uvést nasledujici rizika:

riziko zmény cen / riziko poklesu cen akcif,

CZ20220314_BB_Vseobecny_soubor_informaci Strana 22 / 27



CJ[O Bernstein
CJD Bank

e riziko kolisani mény,

e riziko bonity (riziko ztraty nebo riziko insolvence) emitenta, tviirce trhu nebo institutu,

e riziko celkové ztraty.

Cena finanéniho nastroje mlze podléhat vykyvam na finanénim trhu, na které nema institut zadny vliv.

Zejména obchodovani s CFD a opcemi pfredstavuje pro klienta znaéna rizika v dlisledku moznych
vykyvl hodnoty podkladového aktiva na finanénim trhu. CFD a opce jsou proto vysoce spekulativni
transakce, které v extrémnich pfipadech predstavuji rizika, ktera mohou vést k Uplné ztraté
investovaného kapitalu. V pfipadé&, Ze ztraty pfesahnou zadrzeny kapital, neni klient povinen provadét
dal$i platby. Jsou-li vSak uzavfeny transakce s emintentem (kratké pozice u opci) nebo futures, maze
ztrata pfesahnout provedenou platbu. V takovém pfipadé je klient povinen provést dalsi platby. Aby bylo
mozné pfiméfené porozumét fungovani CFD a opci, jakoz i rizikim spojenym s témito produkty,
obsahuji pfilozené dokumenty v zavislosti na sluzbé a produktu podrobné informace o tomto tématu pro
klienta:

e Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se smluv na vyrovnani rozdilu (CFD)
e Vysvétleni a upozornéni na rizika tykajici se transakci s opcemi

e Vysvétleni a upozornéni na rizika u transakci s akciemi

e Dokumenty institutu pro vedeni uctu.

V minulosti vytvofené zisky a dosazeny narlist hodnoty nejsou indikatorem pro budouci zisky a/nebo
nardst hodnoty.

Podrobné informace o cennych papirech obecné naleznete v brozufe ,Zakladni informace o investovani
do cennych papir(l“, ktera je pfedavana klientovi, pokud to zvolena investi¢ni strategie vyzaduje.

Existovat nebo neplatnost prava na odvolani

Pro jednotlivé obchody s finanénimi nastroji, jejichz cena podléha kolisani na finanénim trhu, na které
banka nema zadny vliv a které se mize vyskytnout b&éhem Ihity na odvolani, neplati pravo na odvolani.
V opaéném pfipadé naleZi klientovi pravo na odvolani v souladu s pfiloZenym pou€enim pro odvolani.

Ceny

Obchody s akciemi, CFD a opcemi

Aktualni ceny za sluzby institutu, které jsou jako pohledavky institutu u¢tovany na svérenecky ucet,
jsou uvedeny v platném ,Ceniku sluzeb“ a na obchodni platformé.

Naklady klienta také zahrnuji fakt, Ze jeho vklad na svéfenecky ucet neni urocen.
U transakci tykajicich se obchodovani na vlastni u¢et mezi klientem a institutem existuji z kontraktu
bezprostfedni naroky a pohledavky mezi klientem a institutem, které jsou pfipisovany na obchodni

ucet klienta nebo jsou z néj odepisovany.

Ostatni finanéni sluzby

Aktualni ceny za sluzby institutu vyplyvaji ze sazebniku poplatkd, ktery je pfipojen k zakadzce nebo
smlouvé jako pfiloha. Poplatek se vypocita na zaklade pevné Castky nebo uréitého procentniho
podilu na depozitnich uctech, stanoveny v poplatkovém fadu.

U zakazek tykajicich se spravy aktiv je uctovan bézny poplatek za spravu. Tento poplatek je
stanoven procentni sazbou z €isté uctovni hodnoty pfi pfedpokladaném vyrovnani. Institut se dale
ve formé vykonnostniho poplatku (podil na zisku) podili na zvySeni hodnoty vkladu. Kromé toho
muZze institut G¢tovat vstupni poplatek stanoveny procentem z investované ¢astky. V pfipadé futures
kontraktd, opci, op&nich listi, obchodd CFD pfipada na kazdou koupi nebo kazdy prodej (vyrovnani)
odména, jejiz vySe se stanovi na zakladé procentualniho podilu podkladového aktiva a objemu
obchodu.
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PFi investi¢nim zprostfedkovani, investi¢nim poradenstvi a zprostfedkovani finanénich smluv (ostatni
finanéni sluzby) mohou vzniknout naklady v podobé jednorazové a pribézné provize, azia a dalSich
finanénich pfispévku jako podily na zisku.

V ramci finan¢nich sluzeb vznikaji vedle nakladu institutu i ndklady institutu, ktery vede ucet. Tyto
naklady jsou uvedeny v pfislusném ceniku instituce spravujici ucet.

Institut spravujici u¢et miize nauctovat svoji provizi a provizi institutu na vrub Uc¢tu klienta v celkovém
souctu. Soucet obou provizi se muze objevit na vyuctovani jako celkova provize institutu spravujici
ucet.

Upozornéni na dané a naklady, které je klient povinen uhradit

PFijmy z transakci s finan&nimi nastroji zpravidla podléhaji zdanéni. Totéz plati pro zisky z pofizeni
a prodeje finan¢nich nastroj.

V zavislosti na platnych darovych predpisech (tuzemskych nebo zahrani¢nich) maze byt pfi vyplaté
pfijmG a vynosu z prodeje odvedena pFislusnému dafiovému Ufadu daf z kapitalovych vynosl
a/nebo jina dan, ktera snizuje ¢astku, jez ma byt klientovi vyplacena.

Institut neposkytuje dafové poradenstvi. Institut nepiebira Zadnou odpovédnost za konkrétni darfiovy
rezim pfijmu z transakci s finanénimi nastroji. Pokud ma klient jakékoli dotazy, mél by se obratit na
prislusny finanéni Ufad nebo na svého danového poradce. To plati zejména v pfipadé, Ze je povinen
platit dan v zahranici.

Klient dava instituci pokyn, aby automaticky uhradila vzniklou cirkevni dan, pokud je instituci znama,
pokud klient podléha v Némecku neomezené dafové povinnosti a instituce, ktera vede ucet, ma
sidlo v Némecku.

Néklady klienta zahrnuji také skutecnost, Ze v pfipadé jiné mény svéfeneckého sbérniho Uuctu nez
ména zakladni hodnoty smlouvy je pfevod proveden v souladu s sménnym kurzem platnym pro
pfislusny pracovni den pro pro konverzi bankovek a minci z mény na ménu uctu.

Vlastni naklady, které klientovi vzniknou, jako napfiklad telefonni poplatky nebo postovné, si musi
klient hradit sam. Institut nevybira Zadné zvladtni komunikaéni poplatky.

Vyhrada plnéni

Spole€nost neposkytuje poradenstvi v otdzkach dani, pojisténi nebo v zalezitostech netykajicich se
investic do cennych papirt a dafiové optimalizace v ramci spravy aktiv.

Minimalni doba platnosti / pravo klienta na vypovéd’
Pro smlouvy neplati Zadné minimalni doby platnosti. Smlouvy jasou pro klienta fadné vypovédét
s vypovédni lhatou jednoho mésice v textové formé nebo pisemné. Vypovéd je nutné zaslat na adresu

institutu uvedenou v bodé A.

Pravo na okamzitou mimofradnou vypovéd ze zavazného davodu (§ 314 BGB) neni timto dotceno.
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C. Informace o realizaci finanénich sluzeb

Transakce s akciemi, CFD a opcemi

Klient spolu s zadosti o otevieni U&tu, resp. zadosti o rozSifeni obchodniho U&tu (pro opce nebo akcie)
preda institutu zavaznou nabidku. Banka tuto nabidku pfijme zaslanim &isla uc¢tu a pfistupovych udaja
e-mailem.

Ostatni finanéni sluzby

Klient odevzda institutu zavaznou nabidku na uzavfeni zakazky v oblasti spravy aktiv nebo jiné finanéni
sluzby tim, Ze zasle institutu vyplnéné a podepsané formulafe a doru¢i mu tyto nabidky. Smlouvy
vznikaji, pokud institut prohlasi po kontrole Udajl klienta, a po pfip. potfebné kontrole totoznosti, ze
smlouvu pfijima, nebo zahaji plnéni smlouvy.
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Bernstein Bank GmbH

Pouceni o odvolani u smluv na finanéni sluzby uzavienych mimo

obchodni prostory a u smluv uzavienych na dalku

(,Pouéeni o odvolani“)

Oddil 1
Pravo na odstoupeni od smlouvy

Své smluvni prohlaseni mizete odvolat do 14 dnl bez udani diivodu.

dlvody prostfednictvim jasného prohlaseni.

Ihata zacina bézet po uzavieni smlouvy a poté, co jste si precetli a porozuméli smluvnim
ustanovenim, v&etné VSeobecnych obchodnich podminek, a vSem informacim uvedenym nize v
oddile 2.

jakoz i vSechny informace uvedené v oddile 2 nize.

informace uvedené nize v oddile 2 na trvalém nosici dat (napf. dopis, fax, e-mail).

e-mail. Pro dodrzeni Ihty pro odvolani stac¢i odvolani zaslat v€as, pokud je prohlaseni u¢inéno na
trvalém nosici dat.

Odvolani je tfeba zaslat na adresu:

Bernstein Bank GmbH, Sonnenstrasse. 1, 80331 Mnichov, Némecko
E-mail: revocation@bernstein-bank.com

oddil 2
Informace pozadované pro zacatek lhiity pro odstoupeni od smlouvy

Informace ve smyslu druhé véty oddilu 1 zahrnuji tyto Udaje
podrobnosti:

1. totoznost obchodnika; uvede se rovnéz verejny obchodni rejstfik, v némz je pravnicka osoba
zapsana, a souvisejici rejstfikoveé Cislo nebo rovnocenny identifikator;

2. hlavni podnikatelskou ¢innost podnikatele a organ dozoru odpovédny za jeji povoleni;

3. adresu podnikatele pro doruovani a jakoukoli jinou adresu dilezitou pro obchodni vztah mezi
podnikatelem a spotfebitelem; v pfipadé pravnickych osob, sdruZeni osob nebo skupin osob také
jméno osoby opravnéné zastupovat podnikatele;

4. zakladni charakteristiky finanéni sluzby a informace o zplsobu uzavieni smlouvy.

5. celkova cena finanéni sluzby v&etné vSech souvisejicich sloZzek ceny a vSech dani zaplacenych
prostfednictvim obchodnika, nebo pokud nelze uvést pfesnou cenu, jeji zaklad pro vypocet, ktery
spotiebiteli umozni cenu zkontrolovat;

6. pfipadné dodate¢né naklady a Udaj o dalSich danich nebo nakladech, které nejsou hrazeny
prostfednictvim obchodnika nebo jim uctovany;

7. udaj o tom, ze finanéni sluzba se tyka finanCnich nastroji, které jsou vzhledem ke svym
specifickym vlastnostem nebo operacim, které maji byt provedeny, spojeny se zvlastnimi riziky nebo
jejichz cena podléha vykyvim na finan€nim trhu, které obchodnik nemuze ovlivnit, a Ze minulé vynosy
nejsou ukazatelem budoucich vynosu;

8. podrobnosti o platbé a pInéni;

9. existenci i neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy, jakoZ i podminky, podrobnosti o jeho
uplatnéni, zejména jméno a adresu osoby, které ma byt odstoupeni od smlouvy oznameno, a pravni
disledky odstoupeni od smlouvy, v€etné informace o Castce, kterou musi spotfebitel zaplatit za
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poskytnutou sluzbu v pfipadé odstoupeni od smlouvy, pokud je povinen uhradit nahradu uslé hodnoty
(zakladni ustanoveni: § 357a ob¢anského zakoniku);

10. smluvni podminky ukon€eni smlouvy v€etné pfipadnych smluvnich pokut;

11. cClenské staty Evropské unie, jejichz pravo obchodnik pouzije pfi navazovani vztah( se
spotiebitelem pfed uzavienim smlouvy;

12. smluvni ustanoveni o pravu rozhodném pro smlouvu nebo o pfislu§ném soudu;

13. jazyky, ve kterych budou sdé&lovany smluvni podminky a pfedb&zné informace uvedené v tomto
oznameni o odstoupeni od smlouvy, a jazyky, ve kterych se obchodnik zavazuje se souhlasem
spotiebitele komunikovat béhem trvani této smlouvy;

14. udaj o tom, zda spotrebitel mize vyuzit mimosoudniho Fizeni o stiznosti a naprave, kterému
obchodnik podléha, a pfipadné pozadavky na pfistup k némui;

Oddil 3
Dusledky odvolani

V pfipadé ucinného odvolani se obéma stranam vrati obdrzené sluzby. Jste povinni zaplatit nahradu
za hodnotu sluzby poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy, pokud jste byli na tento pravni
dlsledek upozornéni pfed podanim smluvniho prohlaseni a vyslovné souhlasili s tim, Ze pInéni sluzby
na oplatku mGze byt zahajeno pfed uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy. Pokud existuje
povinnost zaplatit ndhradu za uslou hodnotu, mlGze to znamenat, Ze budete muset plnit smluvni
platebni povinnosti je$t¢ po dobu do odvolani. Vase pravo na odstoupeni od smlouvy zanika
prfed&asné, pokud byla smlouva na vasi vyslovnou zadost obéma stranami zcela spinéna predtim,
nez jste uplatnili své pravo na odstoupeni od smlouvy. Povinnost vratit platby musi byt spinéna do 30
dnd. Tato lhata za¢ina pro vas bézet odeslanim vaseho oznameni o odstoupeni od smlouvy a pro
nas jeho pfijetim.

Zvlastni poznamky

Pokud tuto smlouvu financujete prostfednictvim Gvéru a pozdéji ji zrusSite, nejste jiz vazani ani
smlouvou o uvéru, pokud obé smlouvy tvofi ekonomicky celek. To je tfeba predpokladat zejména
tehdy, pokud jsme sou€asné vaSim véfitelem nebo pokud vas véfitel vyuziva nasi spoluprace pfi
financovani. Pokud nam v okamziku uc€innosti odstoupeni od smlouvy nebo vraceni zbozi jiz vznikl
narok na puUjcku, vstupuje vas véfitel do nasich prav a povinnosti z financované smlouvy ve vztahu k
vam s ohledem na pravni dusledky odstoupeni od smlouvy nebo vraceni zbozi. To neplati, pokud se
financovana smlouva tyka pofizeni finan¢nich nastroju (napf. cennych papird, deviz nebo derivatt).
Pokud se chcete smluvnimu zavazku co nejvice vyhnout, vyuZijte svého prava na odstoupeni od
smlouvy a odstoupte také od smlouvy o pujéce, pokud vam pravo na odstoupeni od smlouvy nalezi i
v tomto pfipadé.

Odvolanim této smlouvy jiz nejste vazani ani smlouvou souvisejici s touto smlouvou, pokud se tato
smlouva tyka sluzby poskytované nami nebo tfeti stranou na zakladé dohody mezi nami a treti
stranou.

Konec pouéeni o odvolani
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